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Vraag en antwoord wegingstafel 20 oktober 2026

Integraal Beleidskader Sociaal Domein Zelf, Samen en Organiseren 2.0

Datum Fractie(s) Vraag en antwoord

vraag

06-10- D66 Vraag 1:

2026 Kan het college de raad in meer detail inzicht geven in de resultaten die zijn opgehaald in het online participatietraject voor
het Integraal Beleidskader Sociaal Domein middels het Praathuis?
Antwoord 1:

In de bijlage sturen wij u een tweetal samenvattingen (inwoners en partners) van het participatietraject waarbij gebruik is
gemaakt van de tool het Praathuis. De samenvattingen worden door de tool aan het eind van het traject automatisch
gegenereerd (Al).

Vraag 2:

Zijn er verslagen beschikbaar van de gesprekken met de cliéntenpanels? Zo ja, kan het college deze met de raad delen?
Antwoord 2:

Nog niet alle verslagen van de Cliéntpanels zijn door de Cliéntpanels vastgesteld. De verslagen kunnen alleen gedeeld worden
op het moment dat deze zijn vastgesteld. Op dit moment zijn alleen de verslagen van het WMO cliéntpanel vastgesteld. Deze
doen wij u hierbij toekomen.

13-10- VVD Vraag 1.

2026 Wanneer ontvangt de raad het uitvoeringsplan en welke onderdelen daarvan worden ter besluitvorming in plaats van alleen
ter informatie voorgelegd?
Antwoord 1:

Het integraal beleidskader wat nu ter vaststelling wordt aangeboden dient om richting te geven en kaders vast te leggen. Het
uitvoeringsplan dat hieruit voortvloeit is de meer praktische doorvertaling hiervan en is naar verwachting in het eerste of
tweede kwartaal van 2027 gereed. De raad wordt actief en periodiek betrokken bij het uitvoeringsplan. Op basis van de
inhoud van het uitvoeringsplan wordt bepaald welke onderdelen ter besluitvorming aan de Raad worden voorgelegd.
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Vraag 2.

Welke nulmeting en concrete KPI's worden gebruikt voor wachttijden, doorlooptijden, cliénttevredenheid, herhaalvragen,
afschaling en kosten per inwoner?

Antwoord 2:

Het uitvoeringsplan zal een doorvertaling bevatten van de meer abstracte doelstellingen in het integraal beleid naar concrete
acties om de gewenste maatschappelijke effecten te bereiken. Om deze effecten te bereiken willen we waar mogelijk uitgaan
van concrete KPI’s, maar zullen we ook gebruik maken van kwalitatieve gegevens (zoals ervaringen van onze inwoners met
bijvoorbeeld activiteitenaanbod of een maatwerkvoorziening die zij toegekend hebben gekregen). Op dit moment kunnen we
niet alle genoemde gegevens inzichtelijk maken en hierop monitoren. Er is daarmee niet altijd sprake van een nulmeting of
concrete KPI. Het is wel onze ambitie om steeds meer met meetbare KPI's te gaan werken.

Vraag 3.

Welke financiéle doelstelling hanteert het college voor beheersing van Wmo- en jeugdzorgkosten in 2027-2030, en hoe
wordt hierover gerapporteerd?

Antwoord 3:

Alle gemeenten in Nederland hebben te maken met de uitdaging om de kosten voor Jeugdhulp en Wmo beheersbaar te
houden. Hiervoor neemt het college diverse maatregelen, bijvoorbeeld door heel preventief in te zetten op een stevig
aanbod van lokale preventieve en specialistische dienstverlening via De Toegang. Deze (nieuwe) werkwijze is op dit moment
hét instrument om de kosten voor de Wmo en Jeugdzorg beheersbaar te houden door onze inwoners vroegtijdig hulp en
ondersteuning te bieden, voordat (dure) specialistische zorg wordt ingeschakeld. Door middel van monitoring en beschikbare
data wordt zoveel mogelijk inzichtelijk gemaakt hoe de Toegang opereert, zodat uiteindelijk ook het effect op de geindiceerde
zorgvraag kan worden gemeten. Samen met de herijking van het beleid en uitvoeringsplan, zullen wij de aanbevelingen uit de
in 2026 gepresenteerde benchmark (Cebeon) ter harte nemen en het inzicht in de kosten en baten vergroten zodat wij veel
gerichter kunnen sturen op de inzet in het Sociaal domein afgezet tegen wat die inzet oplevert.

Vraag 4.
Hoe voorkomt het college dat het beroep op eigen kracht of het sociale netwerk leidt tot zorgmijding, overbelasting van
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mantelzorgers of rechtsongelijkheid tussen inwoners?

Antwoord 4:

Het bepalen of de eigen kracht van iemand toereikend is (zoals benoemd in de diverse verordeningen), komt voort uit een
zorgvuldig onderzoek dat onze eigen consulenten van het Breed Sociaal Loket uitvoeren. Op het moment dat er twijfel
bestaat of de eigen kracht of het sociale netwerk om een inwoner heen het aan kan, zullen hiervoor altijd maatregelen
worden getroffen (ofwel door het inzetten van een voorliggende voorziening vanuit De Toegang of het Wijksteunpunt ofwel
door het inzetten van een maatwerkvoorziening).

Vraag 5.

Kan het college toezeggen dat de raad jaarlijks een integraal dashboard ontvangt waarin maatschappelijke resultaten én
financiéle ontwikkeling per bouwsteen zichtbaar zijn?

Antwoord 5:

Het college kan toezeggen dat onderzocht gaat worden op welke manieren we de maatschappelijke effecten, die
geformuleerd worden in het uitvoeringsplan, meetbaar gemaakt worden. Ook wordt de raad hierover periodiek geinformeerd
en bijgepraat. Tevens kan het college toezeggen dat de raad middels de P&C-cyclus meegenomen wordt in de financiéle
ontwikkelingen, specifiek voor de Jeugdhulp en Wmo-kosten (en het effect dat de dienstverlening van De Toegang hierop
heeft).

Vraag 6.

We missen cultuur in het stuk. Waarom is hier weinig aandacht voor? Komt dit wel in de deeluitwerking?

Antwoord 6:

Binnen het integraal beleid heeft kunst & cultuur een plek gekregen in de sociale basis, net als sport, bewegen, spelen,
gezondheid, mantelzorg, vrijwilligerswerk, activiteiten, buurthuiswerk, bibliotheek en meer. Er is gekozen om alle hiervoor
genoemde onderwerpen een integraal onderdeel te laten zijn van de sociale basis, omdat dit allemaal bijdraagt aan het
creéren van een omgeving waarin onze inwoners gezond en gelukkig kunnen opgroeien, leven en ouder worden. Kunst &
cultuur is hierin een heel belangrijk en wezenlijk onderdeel. Er komt in 2027 een aparte module waarin Kunst en Cultuur nog
verder wordt uitgewerkt.
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Ondesmermend en betrakken,



