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1. INLEIDING 
De ambtelijke organisatie van gemeente Edam-Volendam is 

momenteel verspreid over meerdere locaties en maakt gebruik van 

externe vergaderfaciliteiten. De functionele staat van de verschillende 

gebouwen is gedateerd. Om de efficiëntie in samenwerking en 

functionaliteit van de werkomgeving te bevorderen, is de ambitie om 

alle functies samen te brengen in één nieuw gemeentehuis.  

 

In 2024 heeft een uitgebreid locatieonderzoek plaats gevonden. Voor 

de realisatie van het nieuwe gemeentehuis is het Tase terrein in 

Volendam als voorkeurslocatie naar voren gekomen. De raad heeft 

gevraagd om dit scenario verder te onderzoeken. Het Tase terrein ligt 

aan de zuidelijke ontsluitingsweg en wordt gekenmerkt als entree van 

Volendam. Het Tase terrein ligt aan de Julianaweg, naast het stadion 

van F.C. Volendam. Naast de ontwikkeling van het gemeentehuis 

wordt er ook nagedacht over andere invullingen. Dit terrein biedt 

zowel maatschappelijke als commerciële kansen, zoals woningbouw 

en parkeergelegenheid. De huidige ambtelijke panden bieden, na 

ontwikkeling van het nieuwe gemeentehuis, kansen voor 

herontwikkeling. 

 

Het voorliggende document, het Programma van Eisen (PvE), 

beschrijft de functionele, ruimtelijke en technische eisen voor de 

nieuwe huisvesting van de bestuurlijke en ambtelijke organisatie van 

de gemeente Edam-Volendam. Dit PvE is locatie onafhankelijk 

opgesteld. Mocht het dus niet mogelijk zijn om een nieuw 

gemeentehuis te realiseren op het Tase terrein, is het PvE op elke 

locatie van toepassing. Het PvE geeft de uitgangspunten voor de 

nieuwe huisvesting weer en biedt basisinformatie en een 

toetsingskader voor het beoordelen van het ontwerp. 

1.1 PROJECTOMSCHRIJVING 
Het nieuwe gemeentehuis van Edam-Volendam is het hoofddoel, 

aangevuld met maatschappelijke en/of commerciële functies, om zo 

ook andere belangen vanuit de gemeente te waarborgen. De 

ontwikkeling beoogt de realisatie van een dynamisch terrein waar 

maatschappelijke en commerciële functies samenkomen. De 

woningbouw komt tegemoet aan de woonvisie van de gemeente. De 

parkeergelegenheid kan tevens dienen voor de bezoekers van het 

voetbalverenigingen en het toerisme dat naar gemeente Edam-

Volendam toe trekt, waardoor de ontwikkeling een bredere doelgroep 

aanspreekt. Gelegen op het Tase terrein in Volendam, fungeert deze 

ontwikkeling als een bruisende plek voor de gemeente. 

1.2 SCOPE PVE 
Vanuit de Raad is het Tase terrein in Volendam meegegeven als 

voorkeurslocatie voor een nieuw gemeentehuis.  Het nieuwe 

gemeentehuis wordt de werklocatie voor de ambtelijke en 

bestuurlijke organisatie van de gemeente Edam-Volendam. Het 

gebouw moet passen bij het huidige én toekomstige gebruik. 

De herontwikkeling van de achterblijflocaties aan de Knoopdreef, de 

Monseigneur C. Veermanlaan (m.u.v. de gemeentewerf en team 

Dagelijks Beheer), de Zeestraat en De Ark valt buiten de scope van dit 

PvE. 
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3. PLANGEBIED EN 
LOCATIE 
De voorkeurslocatie voor de ontwikkeling van het nieuwe 

gemeentehuis betreft het Tase terrein. Dit terrein is eigendom van de 

gemeente en is een herontwikkelingslocatie in Volendam. Het doel 

van de ontwikkeling is om waarde toe te voegen aan de omgeving, 

waarbij de belangen van de omgeving en ambtelijke organisatie 

worden meegenomen.  

 

 
Figuur 1 Projectlocatie 

 

Het Tase terrein kan gezien worden als een entree voor Volendam en 

is daarnaast een koppelstuk tussen de Oude Kom van Volendam en 

het land dat aan Volendam grenst. Daarnaast grenst het plangebied 

aan het stadion van FC Volendam, wat betekent dat bij ontwikkelingen 

rekening gehouden dient te worden met de toegankelijkheid en 

invloed op de omgeving van het stadion. Een groot deel van het 

plangebied is als tijdelijke parkeervoorziening ingericht voor de 

Julianaweg en als aanvullende parkeervoorziening tijdens wedstrijden 

van FC Volendam. 

 

De Concept  stedenbouwkundige verkenning (bijlage 2), uitgevoerd 

door Rijnboutt geeft een beschrijving van de huidige situatie, historie 

en schetst een beeld van het toekomstresultaat van het plangebied.     

Aanvullend heeft Rijnboutt aan de hand van een stedenbouwkundige 

analyse een ruimtelijk model opgesteld voor de ontwikkeling van het 

Tase terrein. In onderstaande afbeelding is het stedenbouwkundig 

plan afgebeeld. In het model wordt rekening gehouden met een 

gemeentehuis, woningen, publieke voorzieningen, en parkeren. 

 

 
Figuur 2 Ruimtelijk model 

Tase terrein 
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4. VISIE EN AMBITIE 
4.1 VISIE OP HUISVESTING 
De werkgeversvisie van de gemeente Edam-Volendam, bijgevoegd als 

bijlage 3, vormt het fundament voor de toekomstige huisvesting. Het 

nieuwe gemeentehuis moet niet alleen functioneel zijn, maar ook 

zichtbaar bijdragen aan de waarden en ambities van de organisatie als 

werkgever. De huisvesting vertaalt de visie in een omgeving die 

herkenbaar, mensgericht, inclusief, samenbindend, flexibel en 

duurzaam is. 

 

Herkenbaar en transparant  
Het gebouw maakt zichtbaar dat men in Edam-Volendam is. 

Transparantie en openheid komen tot uitdrukking in de inrichting: 

heldere zichtlijnen, toegankelijke publieksruimtes en een 

uitnodigende ontvangst. Het gebouw straalt betrouwbaarheid en 

integriteit uit, in lijn met de rol van de gemeente als transparante en 

betrouwbare partner. 

 

Mensgericht en gezond  

De mens staat centraal. De werkomgeving draagt bij aan welzijn, 

vitaliteit en werkplezier. Medewerkers beschikken over gezonde, 

ergonomische werkplekken en er is aandacht voor beweging, voeding 

en balans tussen werk en privé. Een veilige en respectvolle 

werkomgeving vormt hierbij het uitgangspunt. 

 

 

Inclusief en toegankelijk  

Het gemeentehuis is een plek waar iedereen zich welkom voelt. De 

toegankelijkheid is zowel fysiek als sociaal geborgd. Er is een diversiteit 

aan werkplekken, zodat medewerkers kunnen kiezen wat voor hen 

prettig en passend is. De werkomgeving is geclusterd in logische 

vlekken, te concluderen uit de onderlinge samenwerking, te vinden in 

bijlage 1. Publieksruimtes zijn laagdrempelig en overzichtelijk 

ingericht. 

 

Samenwerken en ontmoeten  

Het gebouw faciliteert samenwerking en ontmoeting. Er zijn diverse 

vergader- en overlegruimtes en aantrekkelijke ontmoetingsplekken, 

die hybride werken ondersteunen. De inrichting draagt bij aan de 

balans tussen organisatie-, team- en individuele belangen en 

stimuleert het samen werken aan maatschappelijke opgaven. 

 

Ruimte voor groei en verandering  
De huisvesting beweegt mee met de organisatie. Ruimtes zijn flexibel 

inzetbaar en kunnen worden aangepast aan veranderende behoeften. 

Daarmee ondersteunt het gebouw de ontwikkeling van medewerkers 

en de verdere groei van de organisatie. 

 

Duurzaamheid en circulariteit  

Duurzaamheid is een vanzelfsprekend uitgangspunt. Bij de 

nieuwbouw wordt gebruikgemaakt van circulaire materialen en 

energiezuinige oplossingen. Ook in gebruik staat bewust omgaan met 

ruimte, tijd en middelen centraal. Met een gemiddelde flexfactor van 

0,6 tot 0,7 wordt efficiënt gebruik gemaakt van de beschikbare 

huisvesting. 
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Onder andere is het vanaf 1 juni 2025 verplicht een MPG (Milieu 

Prestatie Gebouw) berekening te laten maken voor het gebouw om de 

milieubelasting van gebruikte materialen te bepalen. Hierbij moet 

voor kantoren minimaal een score van 0.85 behaald worden. Verder is 

voor een realisatie vanaf 2030 minimaal energielabel A benodigd en 

dient 50% van de realisatie circulair te zijn. 

 

Verder zal worden gestreefd naar het ontwikkelen van een Paris Proof 

gebouw om bij te dragen aan het klimaatakkoord van Parijs. Paris 

Proof houdt in dat de ambitie is het energieverbruik van de gebouwde 

omgeving met 2/3 te verlagen om de CO2-emissies te reduceren. Het 

meenemen van deze ambitie zal de gemeente Edam-Volendam 

helpen een (werkelijk) energieneutraal gebouw neer te zetten met 

minimale materiaal gebonden emissies. Aan een groot deel van de 

transitie-agenda zal hiermee voldaan worden. 

4.3 VISIE OP DIENSTVERLENING 
De centrale hal vormt het hart van de dienstverlening van de 

gemeente. Hier komen uiteenlopende bezoekers samen, ieder met 

een eigen doel: van het aanvragen van een document tot een afspraak 

met bestuur of medewerkers, of een bijzondere gelegenheid zoals een 

huwelijk. De hal is zo ingericht dat bezoekers zich direct welkom en op 

hun gemak voelen. 

 

De meeste bezoekers melden zich bij de receptiebalie en kunnen in de 

wachtruimte plaatsnemen tot zij worden opgehaald. Voor afspraken 

met bestuur, medewerkers of bij huwelijksvoltrekkingen worden 

bezoekers persoonlijk ontvangen. Een gastvrouw loopt rond om 

mensen te begroeten, vragen te beantwoorden en de weg te wijzen. 

Zo wordt gastvrijheid en persoonlijke aandacht zichtbaar gemaakt in 

de ontvangst. 

 

De hal heeft een open en huiselijke uitstraling, met duidelijke 

bewegwijzering. Daarnaast biedt een werkcafé in de centrale hal 

ruimte voor ontmoeting en verbinding tussen inwoners en 

medewerkers. Hier wordt op een toegankelijke manier de dialoog 

gestimuleerd, in lijn met de werkgeversvisie waarin nabijheid, 

openheid en samenwerking kernwaarden zijn. 

 

De centrale hal straalt herkenbaarheid en transparantie uit. Bezoekers 

zien en voelen dat zij in Edam-Volendam zijn, door de inrichting, de 

materialen en de open sfeer. De ruimtelijke opzet maakt afspraken en 

routes overzichtelijk en duidelijk. Zo wordt de huisvesting een 

verlengstuk van de waarden van de gemeente: betrouwbaar, 

herkenbaar en gericht op ontmoeting. 

 

Op de volgende pagina staat schematisch het gebruik van 

verschillende gebruikersgroepen van de centrale hal weergegeven.  
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Tabel 1 Ruimtestaat 
Subtotaal  M² FNO  
Ontvangstruimte 437 
Kantooromgeving 1.968 
Vergadercentrum 388 
Bestuurscentrum 400 
Horeca 230 
Facilitair & staf 267 
Totaal  m² FNO  3.690  
Buitenruimte* 450 

* de buitenruimte is nader te bepalen. 

5.3 RELATIES 
Aan de hand van een werksessie is samen met medewerkers van 

gemeente Edam-Volendam een relatieschema opgesteld. Figuur 3 

laat het relatieschema zien, welke ingaat op de relaties tussen de 

diverse functiegebieden binnen het nieuwe gemeentehuis. Ook is 

hierbij gekeken naar de toegankelijkheid van elk gebied. 

 

Het schema laat de wens zien voor een openbaar gebied met daarin 

de centrale hal, raadzaal en een werkcafé. Dit gebied is toegankelijk 

voor zowel medewerkers van de gemeente als voor burgers, en heeft 

niet alleen als doel een plek te zijn waar burgers o.a. documenten 

aanvragen, maar ook als ontmoetingsplek voor burgers onderling of 

burgers met de gemeente en/of maatschappelijke partners. 

 

Daarnaast is er een semi-publiekszone waar het vergadercentrum en 

een ruimte voor officiële diensten zich bevinden. Dit gebied is voor 

medewerkers vrij toegankelijk, maar burgers kunnen alleen onder 

begeleiding dit gebied betreden. Vanwege het semi-publieke karakter 

en de functie van het vergadercentrum voor o.a. de Raad grenst dit 

gebied aan het openbare gebied (specifiek aan de centrale hal en de 

raadzaal). 

 

Als laatste is er nog het werkgebied wat alleen toegankelijk is voor 

medewerkers. Hier bevinden zich de werkomgeving en de faciliteiten 

voor medewerkers, zoals archiefruimtes, de repro en andere facilitaire 

ruimtes. Verder bevindt zicht in het werkgebied het bestuurscentrum 

waar de werkplekken van de burgemeester en wethouders te vinden 

zijn. Dit cluster binnen het werkgebied ligt vanwege de aard van de 

werkzaamheden van het college van B&W dichtbij het 

vergadercentrum en de raadzaal. 

 

 
Figuur 4 Relatieschema 
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Hondiuslaan 46
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Locatie Assen
Vaart N.Z. 50
9401 GN Assen
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